EMPRESA ELECTRICA
REGIONAL DEL SURS.A.




GONSULTA TU SALDO A FAVOR
CON LA APLICACION DE LAS MEDIDAS
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PASO 1
INGRESA A NUESTRA PAGINA WEB Y DA UN CLIC PARA CONOCER TU SALDO A FAVOR
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Para beneficiar a los usuarios
residenciales que consumen entre
1y 500 kWh al mes, el Gobierno
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Contacto Civdadano Proyecto Personajes Emblematicos Portal Tramites Ciudadanos
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I Servicios

ﬁ GORTRNG NACIONAL DI Rocatuerte 162-26 y Olmedo (Esquina)
APERMICARLICYANN Cédigo Postal: 110101 /Loja - Ecuador
Teléfono: 593-3700-200



PASO 2
ESCRIBE EL CODIGO DE TU SERVICIO
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Consulta sobre la Aplicacién de la Resolucién Nro. ARCERNNR-006/2020.

Para realizar la consulta ingrese el c6digo de servicio.

400945
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PASO 3
VERIFICA Y COMPARA EL CONSUMO QUE REALIZASTE ENTRE EL ANO 2019 Y 2020
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Consulta sobre la Aplicacion de la Resolucion Nro. ARCERNNR-006/2020.

Para realizar la consulta ingrese el c6digo de servicio.

DATOS DEL CLIENTE
Servicio: 400945
Cédula/Ruc: 1100568060
Cliente ROMERO JIMENEZ LUIS ANTONIO
Tanfa: RD - RESIDENCIAL O DOMESTICO

Consumo y Valor Facturado por el Servicio Piblico de Energia Eléctrica y Servicio
de Alumbrado Pablico General
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PASO 4
PARA FINALIZAR, COMPRUEBA TUS VALORES DE CONSUMO EN LA GRAFICA.
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