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INFORME DE COMUNICACION
- Participacion con ciudadania y en territorio-

1. Redes Sociales de EERSSA
e Facebook

Contenido en: e Twitter
e Instagram
o WhatsApp

2. Pagina WEB

Antecedente

La Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. (EERSSA) ratificando su compromiso con la ciudadania,
a través de un acto social de Rendicion de Cuentas da a conocer su gestion en el periodo fiscal
2023 sobre el diario que hacer de la institucién para suministrar de forma eficiente y vanguardista el
servicio de energia eléctrica.

Por ello, alineado a la filosofia institucional, EI Departamento de comunicacién de la EERSSA a
través de redes sociales Facebook, Twitter e Instagram, publica constantemente las labores que
ejecuta el personal y administracién actual; asi como también se da a conocer consejos y mensajes
sobre eficiencia energética y capacitaciones a nivel de la region sur del pais.

Objetivos
I.  Objetivo General

Dar a conocer a la ciudadania el accionar de la EERSSA a través de plataformas digitales y
herramientas ATL de comunicacion.

[I.  Objetivos Especificos

* Cobertura de trabajos y reuniones del personal de la EERSSA

+ Crear contenido llamativo

« Difundir el material audiovisual y boletines de prensa a medios de comunicacién
* Analisis de alcance y monitoreo de las publicaciones

Desarrollo

El presente informe detalla acciones comunicacionales que se han difundido por parte del
Departamento de Comunicacion en el afio 2023 sobre la participacion ciudadana y en territorio con
personal de la EERSSA para dar conocer sobre la planificacion, ejecucion y avance de proyectos
eléctricos.
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Publicaciones difundidas:

@ Tema: Reunion del Presidente ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego, con Leister Cérdova,
teniente politica de Zambi, sobre el avance de proyectos de energia eléctrica en el cantén
Catamayo.

Como parte del dialogo, se recibieron nuevas solicitudes de proyectos eléctricos para la parroquia.

Interaccion en las redes

[J 213 de alcance

[J 6 likes

[J 1 compartidos
Link de la publicacion: https://iwww.facebook.com/eerssacficial/photos/pb.100068906000657.-
2207520000/2165719196965777/?type=3

@Tema: Presidente ejecutivo de la #EERSSA, Alfredo Samaniego, se reunid con gerente de la Unidad de
Negocio de CELEC EP Oficial - Transelectric, Henry Herreria, delegados del Ministerio Ambiente, Agua y
Transicion Ecolégica para conocer sobre el nuevo sistema de transmision Delsitanisagua - Cumbaratza- Los
Encuentros-Bomboiza, 230 /138 kV.

Interaccion en las redes
[0 1249 de alcance
[0 15 likes
[0 1 compartidos
Link de la publicacién:
https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbid02arc6 CNyaDhJFOHBIRQYT18jurTi2Mgrto4AKm3DwpY CUF9vAbcwOwJ
bhRzr8JQfAel
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@ Tema: Brigadas de atencion en Catamayo! Durante la jornada de hoy, en atencion al
cliente, funcionarios de la EERSSA entregan semillas para crear huertos familiares.
Asimismo, brindan informacion de algunos tips para ahorrar energia en sus hogares.

-

@eerssaoficial @ G]

Interacciéon en las redes
0 1432 de alcance
0 5 likes
[J 2 compartidos
Link de la publicacién:

https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbid02iNzyb6J0njd1iPz8xYJIRZ6TpcTSp7gdMRKLIHWEQg34dY6VvhGj
hgZNKGWayjrgHAXI

@ Tema: Presidente ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego, Pdte. Ejecutivo de EERSSA informa
a través de Canal Sur Loja sobre los dafios que se presentaron durante el terremoto sucedido el sdbado
pasado en la provincia del Guayas y que afectd a varias ciudades del pais.

Interaccion en las redes

[J 2892 de alcance

[0 20 likes

[0 9 compartidos
Link de la publicacidon: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pb.100068906000657 .-
2207520000/2188091491395214/?type=3
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@ Tema: Presidente ejecutivo, Alfredo Samaniego recibe visita protocolaria del alcalde electo del
cantdn de Loja, Franco Quezada, con el objetivo de mantener dialogo sobre la ejecucién de

proyectos eléctricos que aporten al desarrollo y economia de Loja.

Interaccién en las redes
[J 1626 de alcance
0 2likes

[J 1 compartidos
Link de la publicacion: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pb.100068906000657 .-

2207520000/2188227774714919/?type=3

@ Tema: Este 28 de marzo de 2023, en la Plaza de la Cultura de la ciudad de Loja, se realizé una Casa
Abierta organizada por la EERSSA con el objetivo de dar a conocer a la ciudadania sobre los servicios
y beneficios que ofrece la entidad a sus usuarios. Esta actividad se desarroll6 como parte de la

programacion por Centésimo Vigésimo Sexto aniversario de la institucion.
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Interaccion en las redes
[0 2512 de alcance
00 7 likes
[J 2 compartidos
Link de la publicacion: https:/Avww.facebook.com/photo?fbid=2193287250875638&set=pch.2193287437542286

@ Tema: Presidente ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego, en entrevista con Antena 7 Radio y
Television Online dialoga sobre las actividades desarrolladas en homenaje a los 126 afios de la
institucion.

Interaccion en las redes

[1 2626 de alcance

[0 16 likes

[0 3 compartidos
Link de la publicacion: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pb.100068906000657 .-
2207520000/2197432810461082/?type=3

@ Tema: En reunidn de trabajo, Alfredo Samaniego, presidente ejecutivo de la EERSSA y presidente del
GAD parroquial de San Lucas, Pedro Lozano, mantienen conversacidon para conocer los proyectos de
electrificacion que la entidad ejecutara en la comunidad.
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Interaccion en las redes

[J 2626 de alcance

0 14 likes

[0 5 compartidos
Link de la publicacion: https://www.facebook.com/eerssacficial/photos/pb.100068906000657.-
2207520000/2202503509954012/?type=3

@ Tema: Pdte. Ejecutivo, Alfredo Samaniego brinda informacién al medio Canal Sur — Loja sobre
inconvenientes de falta de energia en algunos sectores debido al deslizamiento de tierra que han
originado dafios a las redes de distribucion de energia eléctrica.

Interaccion en las redes
[J 2626 de alcance
0 12 likes
[0 3 compartidos
Link de la publicacion:

https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pb.100068906000657.-
2207520000/2205866082951088/?type=3

@ Tema: Presidente Ejecutivo de EERSSA, Alfredo Samaniego participa del Coe Provincial para evaluar y
articular acciones en beneficio de los ciudadanos afectados por la temporada invernal en la provincia
de #Loja.
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Interaccion en las redes

[J 1786 de alcance

0 1likes

[0 0 compartidos
Link de la publicacion: https://www.facebook.com/eerssacficial/photos/pb.100068906000657.-
2207520000/2216314505239579/?type=3

@ Tema: Presidente Ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego conjuntamente con alcalde de Gad Macara
realiza recorrido de los barrios Santa Marianita y San Antonio, en donde los moradores solicitan ampliacion de
alumbrado publico

Interaccién en las redes
O 38 likes
[0 11 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbid027LcHtbHB2d5CRHgBs7sGeJhMmarQppVtYzL
GOsZfxBcbRzF6X9jxxx2Fepk3LHncl
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@ Tema: Durante la mafiana de hoy, 12 de mayo de 2023, La EERSSA recibio la grata visita de moradores
del barrio Zhalshi de la parroquia San Lucas, canton Loja con el objetivo de firmar los contratos
respectivos para la instalacién de 15 nuevos servicios de energia.

Interaccién en las redes

00 11 likes

[J 2 compartidos
Link de la publicacion: https:/Avww.facebook.com/eerssaoficial/photos/pb.100068906000657.-
2207520000/2222386861299010/?type=3

@T1ema: Presidente Ejecutivo EERSSA, Alfredo Samaniego, participa del evento de rendicién de cuentas
de la Gobernacién de Zamora en donde el gobernador Absalén Campoverde da a conocer todo el
trabajo desarrollado en el afio 2022.

Interaccién en las redes
0 9likes
[0 1 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbid02E9x3e FRK|5dEYy5D50Q Y rwhiE3co6RXqCsixG8z
v7JmcUM8CRhIh1Tgooszd6uu4iAnvI
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@® Tema: El presidente recibié la visita del presidente del GAD parroquial Paletillas, Efrain Loyola,
quien se reunié con Alfredo Samaniego, presidente ejecutivo de la EERSSA para analizar
proyectos eléctricos que ejecuta la entidad en el canton.

Interaccion en las redes

[0 8likes

[J 1 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=578643121109216&set=pb.100068906000657.-
2207520000&type=3

@® Tema: Gerente de Comercializacion de EERSSA, Paul Castillo, informo sobre los subsidios que la
institucion brinda a los clientes de tercera edad, personas con discapacidad, tarifa de la dignidad y
programa de coccién eficiente a Cadena Ecotel

Interaccion en las redes
0 2likes
[0 1 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=586513393655522&set=pb.100068906000657.-
2207520000&type=3
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@ Tema: Nuestro personal del area de atencion al cliente visitd a moradores del barrio San Jacinto de
la ciudad de Loja con el fin de verificar la documentacién para obtener el medidor.

[0 6 likes
[0 1 compartidos

Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/photo/?fbid=586546216985573&set=pcb.586546513652210

@ Tema: Presidente Ejecutivo de EERSSA, Alfredo Samaniego mantiene reunién con representantes de
EcuaCorriente S.A., con el fin de atender nuevos servicios para fabrica de insumos a la minera.

Interaccion en las redes
2 likes
[0 1 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=590509936589201&set=pb.100068906000657 .-

2207520000&type=3
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@ Tema: Funcionarios de EERSSA se capacitan en la normativa legal para la implementacion del
Programa de promocion de la salud, con el fin de que la institucion cumpla con todo lo establecido
en beneficio de quienes laboran en la entidad.

|

Interaccién en las redes
[0 8likes
[0 1 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eerssacficial/posts/pfbid02n36 Wj4EQiaCbnE84tjWYK3z7KKgChJL3p347aUttNYz9

YMNXJIBm6AXILbtZjGNgFI

® Tema: EERSSA entregd un nuevo proyecto de electrificacién a familias de la comunidad El
Arbolito, parroquia Zurmi del canton Nangaritza. La obra cuenta con una longitud de 5
kilbmetros de ampliacion de redes de medio y bajo voltaje.

Interaccion en las redes
0 24 likes
[0 2 compartidos

Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbid0CoDBYao5e EDkmpGRDBb3bFdK9a6QrE4Lw376 AhsMD

OT7thzmuxhLDryjJrrHFDsUI
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@Tema: EERSSA expuso todos los servicios que ofrece a la ciudadania, durante la Feria
particip6 de una feria ciudadana organizada por el Ministerio Trabajo.

Interaccion en las redes
[0 8likes
[0 1 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbidOPGKG62PLANSK|STuGSZBIFGH1TbAVJ6i0Zc93DVBDSM
KpNUdtCBCCUrcSrTudZF4l

@ Tema: Presidente Ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego visitd las instalaciones de
EcuaCorriente S.A. para conocer el proceso de produccién y a su vez el sitio del nuevo cliente de la
EERSSA TGPROMETAL.

Interaccion en las redes
[0 5likes
[0 1 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=606799918293536&set=pb.100068906000657.-
2207520000&type=3
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Energla \' Minas S5 ILs erergia somos Todos!

@ Tema: Alfredo Samaniego, mediante reunién con el alcalde de Olmedo, Jonathan Carrién, coordina
acciones encaminadas a la ejecucién de nuevos proyectos.

Interaccion en las redes
0 12 likes
[J 2 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/photo.php?fhid=610396607933867&set=pb.100068906000657.-
2207520000&type=3

@® Tema: Presidente ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego socializ6 con la alcaldesa del
Municipio de Yantzaza los proyectos eléctricos que se ejecutaran en este canton.

Interaccion en las redes

[0 16 likes

[0 14 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=619289957044532&set=pb.100068906000657.-

2207520000&type=3

é‘obierno
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Ministerio de E EMPRESA ELECTRICA
SS)

: = REGIONAL DEL SUR S.A.
Energia y Minas e ernns ;

@ Tema: Con la finalidad de dar a conocer la importancia de los trabajos desbroce de vegetacion
y mantenimiento de franjas de servidumbre, nos reunimos con moradores de los sectores
Cumbaratza y Yantzaza.

Interaccién en las redes
0 10 likes
[J 2 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/photo/?fhid=624925999814261&set=pb.100068906000657.-2207520000

@ Tema: Presidente Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, realiza visita protocolaria al Gobernador
de la provincia de Loja, Eduardo Punin con el fin de establecer un trabajo conjunto en beneficio de la
ciudadania.

Interaccion en las redes
0 28 likes
[0 2 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbidOnw5e QkPJ43XTqUsCPBSSILXPNLSYerCKSXjhhaeLrPnW
BRkcWn8RDguz33dG9sgnUI
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Ministerio de E EMPRESA ELECTRICA
SS)

: = REGIONAL DEL SUR S.A.
Energia y Minas e ernns ;

@ Tema: Presidente Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, informa a los moradores de Nueva
Tarqui, sobre los proyectos que se ejecutan y que se tienen planificados para este sector por
parte de la EERSSA, ademas, conoce sobre otras necesidades de los habitantes.

Interaccién en las redes
0 7 likes
[J 2 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/photo.php?fhid=631439272496267&set=pb.100068906000657.-
2207520000&type=3

@® Tema: Presidente Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, recibe al Pdte. del GAD parroquial de
Timbara del cantdon #Zamora, quien solicita algunos proyectos de energia eléctrica para su
comunidad y conoce las obras que se ejecutaran en el sector.

Interaccion en las redes
0 12 likes
[0 3 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbid0t5SeESKaMsxsX6zL Xsh8mQUoXJi29onATMKyipHBg6iS9
B8b9ng5Kw3yH55gKp8CI
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Ministerio de g EMPRESA ELECTRICA
, . REGIONAL DEL SUR S.A.
Energia y Minas D\ L merge ;

@ Tema: Presidente Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, atiende a moradores del barrio
Zamora Huayco de #Loja a quienes se les informa sobre la intervencién que se realizara en el
sector para mejorar el servicio de alumbrado publico.

Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.
31 de agosto de 2023 - @

iTrabajamos por ti!

2 Presidente Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, atiende a moradores del barrio Zamora

Huayco de #Loja a quienes se les informa sobre la intervencion que se realizaré en el sector para

mejorar el servicio de alumbrado publico.

#LaEnergiaSomosTodos

Interacciéon en las redes
0 10 likes
[J 2 compartidos

Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbid06 UGLkrXSAKbAYFjA6Pemi5MPygJRabRXRsMPcUYg4

GTLpN6pAZ6144bQs9viwwHNI

® Tema: Planificamos nuevas obras para Zapotillo!

Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.
4 de septiembre de 2023 - @
@ iPlanificamos nuevas obras para Zapotillo!
®©Presidente Ejecutivo de EERSSA. Rudy Valdivieso, recibe a la Presidente del GAD parroquial de
Cazaderos del cantén #Zapotillo, quien solicita algunos proyectos de energia eléctrica para su
comunidad.

#LaEnergiaSomosTodos

Interaccion en las redes

0 8 likes

[0 5 compartidos
Link de la publicacién:
https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbid02pEKs80Q8x7NYgMoNscxjbenYCGENpmAerqygBXwgje2

af9Wg8UKR6¢cYrZFxUWS8BgPI
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Energia y Minas REGIONAL DEL SUR S.A.

=
Ministerio de E EMPRESA ELECTRICA
55 ILs esergin somos Todos!

@ Tema: Visita de representantes de la comunidad La Florida del canton El Pangui con el presidente
ejecutivo de la EERSSA, Rudy Valdivieso, para solicitar apoyo en temas eléctricos.

Interaccién en las redes
0 2 likes
[0 Ocompartidos

Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=635913442048850&set=pb.100068906000657.-

2207520000&type=3

@ Tema: Presidente Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, recibe la visita de la presidenta del GAD
de Cangonama #Paltas, para conocer las necesidades de la comunidad y los proyectos para el sector.

Interaccion en las redes
0 27 likes
[0 2 compartidos

Link de la publicacion: https://www.facebook.com/photo/?fhid=639767881663406&set=pch.639767908330070
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Energia y Minas REGIONAL DEL SUR S.A.

=
Ministerio de E EMPRESA ELECTRICA
55 ILs esergin somos Todos!

@Tema: Cadena Ecotel realizé entrevista al presidente ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, con
el objeto de conocer sobre su gestiéon durante el primer mes frente a la institucion.

Interaccién en las redes

0 11 likes

[J 6 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/photo.php?fhid=640307991609395&set=pb.100068906000657.-
2207520000&type=3

@ Tema: Presidente ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, mantiene reunién con la presidenta del
Gad parroquial Teniente Maximiliano Rodriguez del canton #Celica, para conocer las necesidades
de la comunidad en cuanto al servicio de energia eléctrica.

Interaccién en las redes
0 3 likes
[0 2 compartidos

Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbid02JUNMrCfeKSrnr7Kp4B31bFuwijjjsRZCCtrFWwVVrg5gGq

qVGof7kxoRyAG34E9xil
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Ministerio de E EMPRESA ELECTRICA
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. B REGIONAL DEL SURS.A.
Energia y Minas Ik esmenge todoa!

@ Tema: Moradores del barrio Santa Teresa #Cariamanga visitan al Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy
Valdivieso, para conocer sobre el avance del proyecto para este sector..

Interaccion en las redes
0 2 likes
[0 1 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbid0Lagi4QsPXG2{foCabHUEAa5uxtZRFZrKTkyR4M4tkQg8D
MeUCexRY6HHT2BNvS4S|

@® Tema: A través de un acto formal, delegados el Ministerio de Salud Publica, entregaron a la EERSSA,
la Certificacion de Espacios 100% Libres de Humo de Tabaco, conforme a lo que establece la Ley
Organica para la Regulacién y Control del Tabaco.

0 7 likes
[0 2 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbidODr3KmUBYk89VgHTtHeV7XRYXxf3xmWeNJDT3rzK8wrb2r
uxma8M2Z6CJUxNf5nzrVI
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@ Tema: Hoy recibimos la visita protocolaria de Carlos Chamba, consejal del cantén Celica, quien
mantuvo reunion con Rudy Valdivieso, presidente ejecutivo de la EERSSA para conocer sobre el
avance de los proyectos para este sector. o

- R ] ‘ S

Interaccién en las redes
0 9 likes
[J 2 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eerssaoficial/posts/pfbid0j6 HUVJj4BQijgJGgWGpkdgbUKNoA4JprTipzMPX5RHTPL
DGDWHbjpMDKZCQZGvV8I

@ Tema: Presidente ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, recibio al Alcalde del Municipio de Loja,
Franco Quezada, con el fin de abordar temas como: alumbrado publico y proyecto regenerar para
todo el cantén de Loja.

Interaccion en las redes
0 11 likes
[0 2 compartidos
Link de la publicacion:
https://www.facebook.com/eerssacficial/posts/pfbid02Vglryj7X9XREG6X7WEfL9YignjepsrabCymovwdL GOWw
qaWVyKreNPbmpTcxADwOI

’Tema: Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, mantiene reunién con el Gobernador de la
provincia, Paul Aguilar.
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sssssssss =

Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, mantiene reunién con el

Gobernador de la provincia, Paul Aguilar, para dar a conocer las acciones
que se estén tomando en cuanto a los racionamientos de energla
eléctrica en el sur del pais.

Interaccion en redes:
e 666 alcance
e 1 compartidos
Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1735669949266296929

@ Tema: Entrevista al Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, para informar sobre los
racionamientos en Ecotel Tv

EERSSAOoficial @eerssaoficial - 15 dic. 2023 Promocionar -+
[J[AGENDA DE MEDIOS]

o HOY | Inicia entrevista »& Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso,
informa en @cadenaecotel el inicio de los racionamientos en las provincias

de Loja, Zamora Chinchipe y en el cantén Gualquiza de Morona Santiago.

#EINuevoEcuador

Interaccion en redes:
e 544 alcance
e 1 compartidos

Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1735630045387845758

@ Tema: Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, participa de la colocacién de ofrendas al
celebrar 475 afios de fundacion de Loja.
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EERSSAoficial
@eerssaoficial

Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, participa de la
colocacién de ofrendas al celebrar 475 afios de fundacién de #Loja.

Loor a la capital musical del Ecuador mistierra de grandes escritores
/ poetas y musicos que enriquecen la cultura del pais .

#EINuevoEcuador

10:43 a. m. - 8 dic. 2023 - 218 Reproducciones

Interaccion en redes:
e 218 alcance

e 1 compartidos
Link de publicacién: https://twitter.com/eerssaoficial/status/1733150202234556629

@ Tema: Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, realiza visita protocolaria al Gobernador de
Zamora Chinchipe.

EERSSAoficial
@eerssaoficial
Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, realiza visita protocolaria
al Gobernador de Zamora Chinchipe @goberzamora Francisco Mesias,

con la finalidad de unir esfuerzos para trabajar por el desarrollo de esta
provincia amazénica.

#EINuevoEcuador

Interaccion en redes:
e 153 alcance
e 1 compartidos
Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1732842458025742420

'Tema: Pdte. Ejecutivo de EERSSA participé de la programacion de Chaguarpamba.
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EERSSAoficial
@eerssaoficial
Pdte. Ejecutivo de EERSSA participé de la programacién de
Chaguarpamba al celebrar un afio mas de cantonizacién. En la sesién

solmene se hizo un reconocimiento a la EERSSA por los proyectos que
se ejecutan en este sector.

#EINuevoEcuador

4:00 p. m. - 6 dic. 2023 - 120 Reproducciones

Interaccion en redes:
e 120 alcance

e 1 compartidos
Link de publicacién: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1732505196893258226

@ Tema: Gerente de comercializacién de EERSSA, Guido Carrién, en entrevista con radio Guayacan.

EERSSAoficial
@eerssaoficial
“#* fig Gerente de comercializacion de EERSSA, Guido Carrién, en
entrevista con radio Guayacan del cantén #Zapotillo, habla sobre el

trabajo que se viene realizando con todos los sectores para socializar el
tema de ahorro de energia.

#EINuevoEcuador

y Xes \,‘.
/ w»' Ing. Guido Carrion

Interaccion en redes:
e 192 alcance

e 1 compartidos
Link de publicaciéon: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1732482700248785094

‘Tema: Presidente ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, participa de la reunién de Consejo
convocada por la prefectura de la provincia de Loja.
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EERSSAoficial
< @eerssaoficial

™ Ahora || Presidente ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, participa
de la reunién de Consejo convocada por la prefectura de la provincia de
Loja.

#lLaEnergfaSomosTodos

‘

Interaccion en redes:
e 409 alcance
¢ 1 compartidos

Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1732451082448572736

@ Tema: Presidente ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, participa de reunién por el Dia
Internacional de las personas con discapacidad.

EERSSAoficial
@eerssaoficial

Con el objetivo de conmemorar el Dia Internacional de las Personas con
Discapacidad, la EERSSA realizé un taller de sensibilizacién al personal
de la entidad.

Rudy Valdivieso, Pdte. ejecutivo, resalté que la Empresa busca promover
los derechos a personas con atencién prioritaria.

& Ministerio de Energia y Minas Ecuadorsis

Interaccion en redes:
e 220 alcance
e 1 compartidos

Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1732444747136983114

’Tema: Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, analiza junto a gerentes de areas, avance de la
planificacién presupuestaria
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EERSSAoficial
@eerssaoficial
™ Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, analiza junto a gerentes

de dreas, avance de la planificacién presupuestaria y de proyectos para
el presente afio.

#LaEnegiaSomosTodos

Interaccion en redes:
e 167 alcance

e 1 compartidos
Link de publicacién: https://twitter.com/eerssaoficial/status/1727353507093832141

@ Tema: Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, realiza apertura un nuevo punto de recaudacién
para el pago del servicio eléctrico.
@ EERSSAoficial @eerssaoficial - 20 nov. 2023 Promocionar
@ (Ahora]
A través de un evento, la @eerssaoficial apertura un nuevo punto de

recaudacion para el pago del servicio eléctrico. Participan autoridades,
funcionarios de la EERSSA y ciudadania de Loja.

#AhorrarEnergiaEsGanar

Ministerio de Energia y Minas Ecuadorsis y Municipio de Loja

(OF 0t Q2 ihi 349 N &

Interaccion en redes:
e 349 alcance
e 1 compartidos

Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1726727763011506531

.Tema: En entrevista con el medio de comunicacion, Radio Cenepa, Rudy Valdivieso, presidente
ejecutivo de la EERSSA, explica la situacion actual sobre los impaces que tiene la entidad para la
construccion de la subestacion Gualaquiza.
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e EERSSAoficial @eerssaoficial - 9 nov. 2023

Rudy Valdivieso, presidente ejecutivo de la EERSSA: “La EERSSA con la
finalidad de mejorar la calidad del servicio eléctrico < en todo el cantén
Gualaquiza, ha puesto en marcha la construccién de la Subestacién
Gualaquiza y la linea de subtransmisién a 69 kV”.

Interaccidon en redes:
e 389 alcance
e 1 compartidos
Link de publicacién: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1722756656994369887

@ Tema: Presidente ejecutivo de la EERSSA, Rudy Valdivieso informa al medio Ecotel Press, sobre los
procesos de contratacion.

EERSSAoficial @eerssaoficial - 9 nov. 2023 Promocionar

@ Ahora | Presidente ejecutivo de la EERSSA, Rudy Valdivieso informa al
medio Ecotel Press, sobre los procesos de contratacién que realiza la
EERSSA para ejecutar proyectos eléctricos en toda su area de servicio.

Ministerio de Energia y Minas Ecuadorsis y Cadena Ecotel

Interaccion en redes:
e 331 alcance
e 1 compartidos
Link de publicacidon: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1722741748739297311

.Tema: Firma de Convenio de Cooperacion Interinstitucional con el objetivo de mejorar sus procesos
comerciales.
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EERSSAoficial
@eerssaoficial

wiiTrabajamos por ti!

En una reunién entre gerencias comerciales de las distribuidoras
eléctricas del pais, la @ElectricaQuito y la @eerssaoficial realizan
acuerdos para la firma de Convenio de Cooperacién Interinstitucional
con el objetivo de mejorar sus procesos comerciales.

Interaccion en redes:
e 167 alcance
e 1 compartidos
Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1722719281052266623

@ Tema: Entrevista al Pdte. ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, a través de la sefial de Radio
Luz y Vida 88.1 FM- Loja.

e EERSSAOoficial @eerssaoficial - 9 nov. 2023 Promocionar
§8[AGENDA DE MEDIOS] &

? Ahora, inicia la entrevista al Pdte. ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso,
através de la sefal de Radio Luz y Vida 88.1 FM- Loja.

¥4 Tema: Situacién actual del servicio de energia eléctrica.

#AhorrarEnergiaEsGanar

AN

Radio Luz y Vida y Ministerio de Energia y Minas Ecuadorsis

(©F] u Q1 il 389 A&

Interaccion en redes:
e 389 alcance
e 1 compartidos
Link de publicacidn: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1722617232981917702

@ Tema: Entrevista al Pdte. ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, a través de Ecotel TV.
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e EERSSAOoficial @eerssaoficial - 6 nov. 2023 Promocionar

> Ahora | En entrevista con @cadenaecotel, Rudy Valdivieso, presidente
ejecutivo de la EERSSA informa sobre la situacion actual del servicio de
energia que afronta el Ecuador durante esta semana.

Ministerio de Energia y Minas Ecuadorai y Cadena Ecotel
Interaccion en redes:
e 286 alcance
e 1 compartidos
Link de publicacién: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1721562723631210957

@ Tema: Entrevista al Pdte. ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, a través de Radio Zapotillo,
para ahorrar energia.

EERSSAOoficial @eerssaoficial - 1 nov. 2023 Promocionar
8 [AGENDA DE MEDIOS] &

? Ahora, inicia la entrevista al Pdte. ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso,
através de la sefial de @radiozapotillo 96.1 Fm - Loja.

[¥4Tema: Situacién actual del servicio de energfa eléctrica.

#AhorrarEnergiaEsGanar

Interaccion en redes:
e 347 alcance
e 1 compartidos

Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1719784697281077492

@ Tema: Entrevista al gerente, Guido Carridn a través de Radio Planeta para ahorrar energia.
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EERSSAoficial @eerssaoficial - 1 nov. 2023 Promocionar

3 & Entrevista
Gerente de comercializacién de EERSSA, Guido Carrién, en entrevista con
radio Planeta, informa sobre la campaiia de ahorro de energia que se ha
emprendido por parte de la institucién.

#AhorrarEnergiaEsGanar

Interaccidon en redes:
e 278 alcance
e 1 compartidos

Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1719723384869621948

@ Tema: EERSSA recibe a la cuadrilla que representé en la primera Competencia Nacional de
Linieros organizada por la ECUACIER.

EERSSAOoficial @eerssaoficial - 1 nov. 2023 Promocionar

@ Ahora | A través de un acto conmemorativo, la EERSSA recibe a la

r-é?fh;i”ﬂ_mne representd en la primera Competencia Nacional de Linieros
irculo rojo = . . o
Grgarmzaua POr la @Ecuacierkc, quienes resultaron ganadores & %2

Fueron 5 delegados de la institucién quienes demostraron sus destrezas.

Qs

Ministerio de Energia y Minas Ecuadorsis

(@) s Q12 it 1 mil ] s

Interaccion en redes:
e 1000 alcance
e 5 compartidos
Link de publicacidon: https://twitter.com/eerssaoficial/status/1719717470120903080

@ Tema: El Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, y la alcaldesa del cantén Catamayo,
firman convenio.
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EERSSAoficial
@eerssaoficial
./ Firma de convenio

El Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, y la alcaldesa del cantén
@GADCatamayo @JanetGuerreroL, firman convenio de plan de pagos
pendientes de Municipio de Catamayo.

#LaEnergiaSomosTodos

Interaccidon en redes:
e 199 alcance
e 1 compartidos
Link de publicacién: https://twitter.com/eerssaoficial/status/1719446666959372453

@ Tema: entrevista del Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso en Radio Bakana para dar a
conocer a la ciudadania sobre las acciones que se adoptan para evitar desconexiones debido a la
emergencia nacional.

@ EERSSAOoficial @eerssaoficial - 31 oct. 2023 Promocionar

& Inicia entrevista del Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso en
@Radio_Bakna para dar a conocer a la ciudadania sobre las acciones que
se adoptan para evitar desconexiones debido a la emergencia nacional.
#AhorrarEnergiaEsGanar

e ' 7
. P
{3
& N/ Bakana
e\

7, ik

Qs (| Q1 ihi 332 A &

Interaccion en redes:
e 332 alcance
e 1 compartidos

Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1719349598869749779

@ Tema: entrevista del Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso en Canal Sur.
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@ EERSSAoficial @eerssaoficial - 31 oct. 2023 Promocionar  +*+

»& Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, en entrevista con @sur_loja
informa sobre la situacién actual para evitar desconexiones en el sur del
pais.

#AhorrarEnergiaEsGanar

Qs ] Q1 it 325 A&
Interaccion en redes:

e 325alcance
e 1 compartidos
Link de publicacién: https://twitter.com/eerssaoficial/status/1719340442058141950

@ Tema: Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, mantiene reunién con delegados del GAD
de Loja, contratista y fiscalizador del proyecto regeneracion urbana

EERSSAoficial
S @eerssaoficial
2 Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, mantiene reunién con
delegados del GAD de Loja, contratista y fiscalizador del proyecto

regeneracion urbana para analizar tema del acta recepcién definitiva de
la obra en el componente eléctrico.

#LaEnergiaSomosTodos

Interaccidon en redes:
e 235 alcance
e 1 compartidos
Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1719106729403621835

@ Tema: Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, mantuvo entrevista con Cadena Ecotel
destacando el compromiso de la institucion.
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e EERSSAOoficial @eerssaoficial - 30 oct. 2023 Promocionar

»& Inicia entrevista del Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, en
@cadenaecotel para informar sobre la situacién actual de la institucién en
cuanto al servicio de energia eléctrica.
#AhorrarEnergiakEsGanar

Q3 ) Qs il 497 [N

3

Interaccion en redes:
e 497 alcance
e 1 compartidos

Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1718975079281795492

@ Tema: rueda de prensa de la EERSSA y Gobernacion de Loja para dar a conocer las gestiones
efectuadas, con el fin de evitar que en el sur del pais se realicen los cortes de energia eléctrica.

EERSSAficial
@eerssaoficial

Ahora | Inicia rueda de prensa de la EERSSA y @Goberloja para dar a
conocer las gestiones efectuadas, con el fin de evitar que en el sur del
pais se realicen los cortes de energia eléctrica debido a la emergencia
declarada a nivel nacional.

#AhorrarEnergiaEsGanar

jon de
Gobernacion de.
Gubema:bg: Egia |a provincia de Loja
1a Provinci

oW pepiblica
Ecuador

NI éLb'
EAC |
1A dot Enc?.::“g

Interaccidén en redes:
e 5.182 alcance
e 15 compartidos
Link de publicacién: https://twitter.com/eerssaoficial/status/1717909074254123050

@ Tema: Presidente ejecutivo mantiene reunién con alcalde de Nangaritza para analizar avances
de proyectos.
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EERSSAoficial

@eerssaoficial

#Reunion | Presidente ejecutivo de la EERSSA,
Rudy Valdivieso, mantiene reunién con el alcalde de #Nangaritza con la
finalidad de analizar los proyectos de energia eléctrica para el cantén.

#LaEnergiaSomosTodos

Interaccion en redes:
e 1.171 alcance
e 1 compartidos

Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1717635749745443105

@ Tema: Rudy Valdivieso, presidente ejecutivo de la EERSSA, atiende nuevos requerimientos que
presentan los habitantes de Monterrey — Gualaquiza.

e EERSSAoficial

@eerssaoficial
@ Ahora | Rudy Valdivieso, presidente ejecutivo de la EERSSA, atiende
nuevos requerimientos que presentan los habitantes de Monterrey en el
servicio

Se receptaron solicitudes para nuevos servicios, reinstalacién de
medidores, entre otros.
#EnergiaParaGualaquiza

& >

& Ministerio de Energia y Minas Ecuadorsis y GADM de Gualaquiza

Interaccion en redes:
e 246 alcance

e 1 compartidos
Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1715511795488604269

’Tema: Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, informa sobre el quehacer institucional a
través de una entrevista en Canal Sur.
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@ EERSSAOoficial @eerssaoficial - 10 oct. 2023 Promocionar
\ w& [Entrevista]

... Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, informa sobre el quehacer
institucional a través de una entrevista en @sur_loja

#LaEnergiaSomostodos

Ot e Q 1hi 269 n

3

Interaccidon en redes:
e 269 alcance
e 1 compartidos
Link de publicacién: https://twitter.com/eerssaoficial/status/1711730468318597306

.Tema: Presidente Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, mantiene reunion con la alcaldesa de
Yantzaza.
B
Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, mantiene reunién con la
alcaldesa de @GADYantzaza @Mariaelalangui con el fin de que la

Empresa Eléctrica cuente con un local propio en este cantén amazénico.

[¥JAdemas se coordina acciones conjuntas en beneficio de la
ciudadania.

4:08 p. m. - 6 oct. 2023 - 163 Reproducciones

Interaccion en redes:
e 163 alcance
e 1 compartidos
Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1710401669123490180

@ Tema: Triunfo Dorado del cantén Centinela del Condor, mantienen reunién con el Pdte.
Ejecutivo de EERSSA.
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EERSSAoficial
. @eerssaoficial
Representantes de la parroquia Triunfo Dorado del cantén Centinela
del Céndor, mantienen reunién con el Pdte. Ejecutivo de EERSSA, Rudy

Valdivieso, para conocer los proyectos - que tiene la institucion para
este sector y destacan algunas necesidades.

#LaEnergiaSomosTodos

9

4:15 p. m. - 15 sept. 2023 - 99 Reproducciones

Interaccion en redes:
e 99 alcance

e 1 compartidos
Link de publicacién: https://twitter.com/eerssaoficial/status/1702793404831219969

.Tema: Moradores del barrio Santa Teresa #Cariamanga visitan al Pdte. Ejecutivo de EERSSA,
Rudy Valdivieso.

EERSSAoficial
@eerssaoficial

Moradores del barrio Santa Teresa #Cariamanga visitan al Pdte.
Ejecutivo de EERSSA, Rudy Valdivieso, para conocer sobre el avance del
proyecto para este sector.

+ Agradecen por la ejecucién de proyectos eléctricos en otras
comunidades de #Calvas.

#LaEnergiaSomosTodos

Interaccion en redes:
e 243 alcance
¢ 1 compartidos

Link de publicaciéon: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1702731608657199253

’Tema: Gerente de comercializacion de EERSSA, Paul Castillo, dialoga con
para Ecotel Tv sobre la entrega de cocinas de induccion que se realizara mediante la
Gobernacion de Loja.
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EERSSAoficial Promocionar 1l
@eerssaoficial

o [Entrevista)

Gerente de comercializacién de EERSSA, Patil Castillo, dialoga con
cadenaecotel para hablar sobre la entrega de cocinas de induccion

que se realizaré mediante la @GoberLoja.

10313 m. - 11 sept. 2023 - 242 Reproducciones

Interaccion en redes:
e 242 alcance

e 1 compartidos
Link de publicacién: https://twitter.com/eerssaoficial/status/1701257219277213696

Visitas en territorio

@ Tema: Como parte del plan de responsabilidad social que emprende EERSSA, personal de atencién al
cliente visito el sector Sacapalca.

@eerssaoficial

@ EERSSAoficial

iVisitamos Sacapalca!

Como parte del plan de responsabilidad social que emprende EERSSA,
personal de atencién al cliente visité el sector Sacapalca del cantén de
Gonzanama, donde a través de una feria ciudadana, informé a los
usuarios sobre los servicios que ofrece la empresa.

A& GAD GONZANAMA y Ministerio de Energia y Minas Ecuador i

11:19 a. m. - 4 dic. 2023 - 170 Reproducciones

Interaccion en redes:
e 170 alcance

e 1 compartidos
Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1731709915821986247

@ Tema: Brigadas de atencién al cliente en Chiquiribamba.
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EERSSAOoficial @eerssaoficial - 24 nov. 2023 Promocionar -
1 iBrigadas de atencién al cliente!

En Chuquiribamba, nuestro personal de atencién al cliente recepté
solicitudes de los usuarios en:

- Nuevos servicios

- Subsidio de la Tercera Edad

- Tarifa de la Dignidiad

Esta actividad logré atender més de 100 clientes del sector.

Ministerio de Energia y Minas Ecuadores y 2 més
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@ Tema: Brigadas de atencién al cliente en Zapotillo

EERSSAoficial
@eerssaoficial

@ iBrigadas de atencion!

Con el objetivo de mantener informada a la ciudadania del cantén

Zapotillo, con los servicios que presta la EERSSA, funcionarios visitaron
varias parroquias del cantén.

Mas de 300 personas solicitaron informacién para realizar diferentes
tramites.
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'Tema: Brigadas de atencidn al cliente en Paletillas
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e EERSSAoficial

@eerssaoficial

jAtencion personalizada!

Con las brigadas de atencién al cliente que impulsa la EERSSA para dar
conocer los servicio que ofrece a la ciudadania, personal del érea de
atencion a cliente informé sobre cambio de tarifa, subsidios y eficiencia
energética para ahorrar energia,
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Link de publicacion: https://twitter.com/eerssaoficial /status/1722647919491174578

@ Tema: Funcionarios de la EERSSA visitaron a comerciantes del casco urbano de la ciudad de Loja.

EERSSAoficial

@eerssaoficial

@ [7iCon el objetivo de generar conciencia a la ciudadania en el ahorro
de la energia eléctrica, funcionarios de la EERSSA visitaron a
comerciantes del casco urbano de la ciudad de Loja.

El personal indicé la importancia de ahorrar energia en esta época de
emergencia nacional.

<

& Ministerio de Energia y Minas Ecuadorsis y Sigueme Loja
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Capacitaciones

@ Tema: Funcionarios de la EERSSA reciben una capacitacién sobre "El uso de mesa de ayuday
servicios tecnolédgicos”

EERSSAoficial
@eerssaoficial
@ Ahora | Funcionarios de la EERSSA reciben una capacitacién sobre "El
uso de mesa de ayuda y servicios tecnolégicos", con la finalidad de

mejorar la operatividad de atencién al usuario interno y externo de la
entidad.

#NosInnovamosPorTi
#LaEnergiaSomosTodos

2 Ministerin de Fnergia v Minas Friadorais v Conectadas | ain
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® Tema: En el Centro de Instruccion del Fuerte Militar Miguel Iturralde, funcionarios de la EERSSA
brindan charla sobre la Eficiencia energética y buenas préacticas en el hogar o lugar de trabajo para
ahorrar energia.
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Resultados

En la siguiente tabla se indica el total de reuniones en las que participé el presidente ejecutivo de la EERSSA
en el afio 2023, asi como, las entrevista y visitas en territorio en las que participé personal de la entidad.

Detalle Indicador
Visitas 27
Entrevistas 29
Reuniones 32
Capacitaciones 5

Gabidia Guarderas
Departamento de Comunicacion
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