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INFORME DE COMUNICACIÓN 
- Participación con ciudadanía y en territorio- 

 
 

 

 

 

 

Antecedente 

La Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. (EERSSA) ratificando su compromiso con la ciudadanía, 

a través de un acto social de Rendición de Cuentas da a conocer su gestión en el periodo fiscal 

2022 sobre el diario que hacer de la institución para suministrar de forma eficiente y vanguardista 

el servicio de energía eléctrica. 

Por ello, alineado a la filosofía institucional, El Departamento de comunicación de la EERSSA a 

través de redes sociales Facebook, Twitter e Instagram, publica constantemente las labores que 

ejecuta el personal y administración actual; así como también se da a conocer consejos y mensajes 

sobre eficiencia energética y capacitaciones a nivel de la región sur del país. 

Objetivos 

I. Objetivo General 

 

Dar a conocer a la ciudadanía el accionar de la EERSSA a través de plataformas digitales y 

herramientas ATL de comunicación. 

 

II. Objetivos Específicos 

 

• Cobertura de trabajos y reuniones del personal de la EERSSA  

• Crear contenido llamativo  

• Difundir el material audiovisual y boletines de prensa a medios de comunicación  

• Análisis de alcance y monitoreo de las publicaciones 

Desarrollo 

El presente informe detalla acciones comunicacionales que se han difundido por parte del 

Departamento de Comunicación en el año 2022 sobre la participación ciudadana y en territorio con 

personal de la EERSSA para dar conocer sobre la planificación, ejecución y avance de proyectos 

eléctricos. 

 

 

 

Período:  Año 2022 

Contenido en: 

1. Redes Sociales de EERSSA  

• Facebook  

• Twitter  

• Instagram  

• WhatsApp 
2. Página WEB   

http://www.eerssa.gob.ec/


Rocafuerte 162-26 y Olmedo,  Teléf.: 3700 - 200   Email: eerssa@eerssa.gob.ec 
www.eerssa.gob.ec        twitter – facebook - instagram: @eerssaoficial 

 

   

                                                                                         

   

Publicaciones difundidas:  

 Tema: Reunión de trabajo con alcalde Danilo Vázquez para proyectos de alumbrado público en el 

cantón Sozoranga.  

 

 
Interacción en las redes  

• 336 de alcance  

• 4 likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: https://twitter.com/DaniloVsquezL1/status/1599765557141598213?s=20  
  
 

 Tema: Ejecución de proyectos de electrificación que aporten al desarrollo y crecimiento del cantón 

Yantzaza. 

 
Interacción en las redes  

• 1249 de alcance  

• 7 likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.1914632978741068/1914632902074409  
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 Tema: EERSSA participa de la reunión de "Encuentro Comunitario" en la Cdla. El Electricista, Loja 
con autoridades, presidentes barriales, moradores  

 
 
Interacción en las redes  

• 1617 de alcance  

• 7 likes 

• 3 compartidos  
Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.1877068995830800/1877068929164140  

 

 
 Tema: Visita el proyecto Mirador en la provincia de Zamora Chinchipe 

 
Interacción en las redes  

• 2892 de alcance  

• 20 likes 

• 9 compartidos  
Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.1958562251014807/1958561561014876/ 
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 Tema: reunión con la Lic. Patricia Picoita, alcaldesa del Municipio de Loja, para analizar temas de 
energía eléctrica en el cantón. 

 

 
Interacción en las redes  

• 1626 de alcance  

• 19 likes 

• 4 compartidos  
Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.1960180777519621/1960179967519702/  

 

 
 Tema: presidente ejecutivo de la EERSSA, Ing. Alfredo Samaniego y director ejecutivo del Ecuacier, 

Hernán Verdugo, empezaron las visitas a las empresas eléctricas para el XXXVI Seminario Nacional 
del Sector Eléctrico, sede Loja. 

 
Interacción en las redes  

• 2626 de alcance  

• 26 likes 

• 3 compartidos  
Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/1998224697048562   
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 Tema: presidente ejecutivo de la EERSSA, Ing. Alfredo Samaniego y director ejecutivo del Ecuacier, 
Hernán Verdugo, empezaron las visitas a las empresas eléctricas para el XXXVI Seminario Nacional 
del Sector Eléctrico, sede Loja. 

 
Interacción en las redes  

• 2626 de alcance  

• 58 likes 

• 3 compartidos  
Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/1998320403705658  

 
 
 

 Tema: presidente ejecutivo de la EERSSA, Ing. Alfredo Samaniego y director ejecutivo del Ecuacier, 
Hernán Verdugo, empezaron las visitas a las empresas eléctricas para el XXXVI Seminario Nacional 
del Sector Eléctrico, sede Loja. 
 

Interacción en las redes  

• 2626 de alcance  

• 16 likes 

• 3 compartidos  
Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/1999002833637415  
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 Tema: presidente ejecutivo de la EERSSA, Ing. Alfredo Samaniego y director ejecutivo del Ecuacier, 
Hernán Verdugo, empezaron las visitas a las empresas eléctricas para el XXXVI Seminario Nacional 
del Sector Eléctrico, sede Loja. 

 
Interacción en las redes  

• 2626 de alcance  

• 21 likes 

• 3 compartidos  
Link de la publicación: 
https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.1999792460225119/1999792043558494/  
 

 Tema: presidente ejecutivo de la EERSSA, Ing. Alfredo Samaniego y director ejecutivo del Ecuacier, 
Hernán Verdugo, empezaron las visitas a las empresas eléctricas para el XXXVI Seminario Nacional 
del Sector Eléctrico, sede Loja. 

 
Interacción en las redes  

• 2626 de alcance  

• 26 likes 

• 3 compartidos  

Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/1999792073558491   
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 Tema: presidente ejecutivo de la EERSSA, Ing. Alfredo Samaniego y director ejecutivo del Ecuacier, 
Hernán Verdugo, empezaron las visitas a las empresas eléctricas para el XXXVI Seminario Nacional 
del Sector Eléctrico, sede Loja. 

Interacción en las redes  

• 2626 de alcance  

• 18 likes 

• 3 compartidos  

Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/2002759109928454  

 
 Tema: presidente ejecutivo de la EERSSA, Ing. Alfredo Samaniego y director ejecutivo del Ecuacier, 

Hernán Verdugo, empezaron las visitas a las empresas eléctricas para el XXXVI Seminario Nacional 
del Sector Eléctrico, sede Loja. 

 
Interacción en las redes  

• 2626 de alcance  

• 10 likes 

• 3 compartidos  
Link de la publicación: 
https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2008641366006895/2008641229340242/  
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 Tema: presidente ejecutivo de la EERSSA, Ing. Alfredo Samaniego y director ejecutivo del Ecuacier, 
Hernán Verdugo, empezaron las visitas a las empresas eléctricas para el XXXVI Seminario Nacional 
del Sector Eléctrico, sede Loja. 

 
Interacción en las redes  

• 2626 de alcance  

• 9 likes 

• 1 compartidos  

Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/2009225932615105   

 
 Tema: presidente ejecutivo de la EERSSA mantiene reunión con personal del Festival de Artes 

Vivas.  

 
Interacción en las redes  

• 1726 de alcance  

• 12 likes 

• 1 compartidos  
Link de la publicación: 
https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2015264575344574/2015264495344582 
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 Tema: Personal técnico de la EERSSA realiza inspección para mejorar el servicio de energía 
eléctrica y alumbrado público en el sector San Francisco – Catamayo.  

Interacción en las redes  

• 2548 de alcance  

• 8 likes 

• 1 compartidos  
Link de la publicación: 
https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2015963708607994/2015963611941337/  

 
 Tema: Presidente ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego, junto a funcionarios de la entidad, 

mantuvieron reunión de trabajo con Hernán Encalada, alcalde del cantón Puyango. 

Interacción en las redes  

• 1352 de alcance  

• 11 likes 

• 1 compartidos  
Link de la publicación: 
https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2021534358050929/2021534214717610/  
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 Tema: Presidente ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego mantiene reunión con presidentes 
de algunos barrios de la ciudad de Loja, con el fin de abordar temas relacionados a proyectos de 
alumbrado público 

 

• 1352 de alcance  

• 6 likes 

• 1 compartidos  
Link de la publicación: 
https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2029474103923621/2029473810590317  

 
 

 Tema: Presidente ejecutivo, Alfredo Samaniego, en reunión con Armando Figueroa, Alcaldía de 
Catamayo, dio a conocer el avance de los proyectos de electrificación  

 

 
Interacción en las redes 

• 1352 de alcance  

• 6 likes 

• 1 compartidos  

Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/2030305717173793  
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 Tema: Alfredo Samaniego, firma acta de compromiso para mejorar procedimientos en la ejecución 
del presupuesto 
 

 
 
Interacción en las redes 

• 1352 de alcance  

• 8 likes 

• 1 compartidos  

Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/2032828220254876  

 
 

 Tema: Presidente ejecutivo EERSSA, Alfredo Samaniego recibe visita del presidente del Gad 
parroquial, El Guismi. 

 

 
 
Interacción en las redes 

• 1352 de alcance  

• 6 likes 

• 1 compartidos  

Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/2041888209348877  
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 Tema: 𝐄𝐄𝐑𝐒𝐒𝐀 expuso todos los servicios que ofrece a la ciudadanía, durante la Feria del 
Encuentro que se desarrolló en la plaza de San Sebastián 

 
Interacción en las redes 

• 1578 de alcance  

• 24 likes 

• 1 compartidos  
Link de la publicación: 
https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2052718134932551/2052716641599367/   

 
 

 Tema: Alfredo Samaniego, mediante reunión con el Pdte. del GAD de El Cisne, César Uyaguari, 
coordina acciones encaminadas a la ejecución de nuevos proyectos. 
 

 
Interacción en las redes 

• 1578 de alcance  

• 9 likes 

• 1 compartidos  
Link de la publicación: 
https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2052751261595905/2052751201595911/  
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 Tema: Alfredo Samaniego, mediante reunión con el Pdte. del GAD de El Cisne, César Uyaguari, 
coordina acciones encaminadas a la ejecución de nuevos proyectos. 
 

 
Interacción en las redes 

• 1578 de alcance  

• 9 likes 

• 1 compartidos  
Link de la publicación: 
https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2052751261595905/2052751201595911/  

 
 
 

 Tema: Presidente ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego socializó con moradores del sector 
Reina de El Cisne, parroquia Chito, cantón Chinchipe.  
 

 
Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 10 likes 

• 2 compartidos  

Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/2059524500918581  
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 Tema: Presidente ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego se reunió con moradores de la 
parroquia Los Encuentros, cantón Yantzaza.  

 
Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 10 likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: 
https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2059571194247245/2059571027580595/  

 
 Tema: Presidente ejecutivo de la EERSSA mantiene reunión con el alcalde de Zamora y moradores 

del sector de la quebrada Cumbaratza.  
 

 
Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 15 likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: 
https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2063922343812130/2063922133812151/   
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 Tema: Presidente de la EERSSA, Alfredo Samaniego, se reúne con moradores del barrio Santo 
Domingo, parroquia Lauro Guerrero, Paltas. 
 

Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 7  likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: 

https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2064044117133286/2064044000466631/  

 
 

 Tema: Presidente ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego, recibe placa de agradecimiento de 
los moradores de la parroquia Garzareal, Zapotillo. 
 

Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 7  likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: 

https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2064201387117559/2064201277117570/  
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 Tema: visita protocolaría del jefe político de Catamayo, Ing. Ángel Rivas, para mantener dialogo 

sobre los proyectos de electrificación.  

Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 7  likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: 

https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2064963847041313/2064963667041331/  

 
 Tema: visita protocolaría del jefe político de Catamayo, Ing. Ángel Rivas, para mantener dialogo 

sobre los proyectos de electrificación.  
 

 
Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 7  likes 

• 2 compartidos  

Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/2065554156982282  
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 Tema: Representante legal del cuerpo de bomberos de Zapotillo, Byron Rivas, mantiene reunión 

con Alfredo Samaniego, presidente ejecutivo de la EERSSA para solicitar apoyo en temas eléctricos 
en la estación bomberil. 
 

 
Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 7  likes 

• 2 compartidos  

Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/2065816303622734  

 
 Tema: 𝙡𝙖 𝙀𝙀𝙍𝙎𝙎𝘼 𝙮 𝙈𝙪𝙣𝙞𝙘𝙞𝙥𝙞𝙤 𝙙𝙚 𝙇𝙤𝙟𝙖 𝙨𝙪𝙗𝙨𝙘𝙧𝙞𝙗𝙞𝙚𝙧𝙤𝙣 𝙪𝙣 𝙘𝙤𝙣𝙫𝙚𝙣𝙞𝙤 𝙙𝙚 𝙘𝙤𝙤𝙥𝙚𝙧𝙖𝙘𝙞𝙤 ́𝙣 𝙘𝙤𝙣 𝙚𝙡 𝙛𝙞𝙣 

𝙙𝙚 𝙘𝙤𝙤𝙧𝙙𝙞𝙣𝙖𝙧 𝙖𝙘𝙩𝙞𝙫𝙞𝙙𝙖𝙙𝙚𝙨 𝙘𝙤𝙣𝙟𝙪𝙣𝙩𝙖𝙨 𝙚𝙣 𝙛𝙖𝙫𝙤𝙧 𝙙𝙚𝙡 𝙚𝙨𝙥𝙖𝙘𝙞𝙤 𝙥𝙪 ́𝙗𝙡𝙞𝙘𝙤 𝙦𝙪𝙚 𝙜𝙪𝙖𝙧𝙙𝙖 𝙞𝙢𝙥𝙤𝙧𝙩𝙖𝙣𝙩𝙚 
𝙝𝙞𝙨𝙩𝙤𝙧𝙞𝙖 𝙡𝙤𝙟𝙖𝙣𝙖 𝙚𝙣 𝙚𝙡 𝙗𝙖𝙧𝙧𝙞𝙤 𝙎𝙚𝙫𝙞𝙡𝙡𝙖 𝙙𝙚 𝙊𝙧𝙤 
 

Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 27 likes 

• 2 compartidos  

Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/2093400887530942   
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 Tema: Presidente ejecutivo, Alfredo Samaniego y funcionarios de la EERSSA, mantienen reunión 
con el alcalde de Zamora, Víctor González y moradores del cantón, con el fin de conocer las 
peticiones para la ampliación del servicio 

 
Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 34 likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: 

https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2096265633911134/2096265450577819/  

 
 Tema: En cumplimiento a la Ley Orgánica de las Personas Adultas Mayores y la Ley Orgánica de 

Discapacidades, la EERSSA socaliza los beneficios sobre las tarifas eléctricas 
 

 
Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 38  likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: 

https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2100362613501436/2100362503501447  
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 Tema: Más de 300 personas, entre estudiantes y docentes de la Unidad Educativa de Saraguro, 
recibieron charla sobre 𝗘𝗳𝗶𝗰𝗶𝗲𝗻𝗰𝗶𝗮 𝗘𝗻𝗲𝗿𝗴𝗲 ́𝘁𝗶𝗰𝗮 𝘆 𝗰𝗼𝗻𝘀𝗲𝗷𝗼𝘀 𝗽𝗮𝗿𝗮 𝗮𝗵𝗼𝗿𝗿𝗮𝗿 𝗲𝗻𝗲𝗿𝗴𝗶́𝗮. 

 
Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 7  likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: 

https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2100426983494999/2100426873495010/  

 
 Tema: Presidente ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego aborda temas sobre los proyectos 

de electrificación y alumbrado público con Bionay Bravo, jefa política de Chaguarpamba. 
Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 7  likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: 

https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2113142778890086/2113142698890094/   
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 Tema: Alfredo Samaniego mantiene reunión con Armando Figueroa alcalde del cantón Catamayo y 

concejales 

 
Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 9  likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: 

https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2114174205453610/2114174065453624/  

 
 Tema: Presidente ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego aborda temas sobre los proyectos 

de electrificación y alumbrado público con Bionay Bravo, jefa política de Chaguarpamba. 

Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 11 likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: 

https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2119730194898011/2119730094898021/    
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 Tema: Presidente ejecutivo y funcionarios de la EERSSA, socializan la planificación de proyectos 

eléctricos que ejecutará la entidad en beneficio de los moradores del barrio Ciudad Alegría - Loja. 
 

 
Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 9  likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: 

https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2119806218223742/2119806104890420/  

 
 Tema: Presidente ejecutivo de la EERSSA, Alfredo Samaniego aborda temas sobre los proyectos 

de electrificación y alumbrado público con Bionay Bravo, jefa política de Chaguarpamba. 

Interacción en las redes 

• 1028 de alcance  

• 11 likes 

• 2 compartidos  
Link de la publicación: 

https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2119730194898011/2119730094898021/    
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 Tema: EERSSA, Municipio de Loja, Universidad Nacional de Loja, Instituto Tecnológico 

Sudamericano, ILE y ECOLÍDERES La Cascarilla, articularon esfuerzos con el fin de crear campañas 

en temáticas de gestión ambiental dirigidas a la ciudadanía. 

 
Interacción en las redes  

• 2500 de alcance  

• 10 likes 

• 4 compartidos  
Link de la publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/1952519844952381  
 

 
 Tema: Personal de EERSSA fomenta y promueva actividades que aporten al bienestar de todos sus 

trabajadores. 

 
Interacción en las redes  

• 2385 de alcance  

• 21 likes 

• 2 compartidos  
Link de publicación:https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.1925404147663951/1925404050997294/  
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 Tema: La comunidad San Miguel de Yawints, fue el espacio que permitió al personal de la 

EERSSA, socializar los requerimientos que necesitan para la instalación del servicio de energía 

eléctrica en sus viviendas. 

 
Interacción en las redes  

• 504 de alcance  

• 4 likes 

• 1 compartidos  
Link de publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.1984216835116015/1984216765116022/ 

 

 Tema: Personal de atención al cliente visitó la comunidad Los Ceibos, cantón Gualaquiza, con el fin 

de atender solicitudes para la instalación del servicio de energía. 

 

 
Interacción en las redes  

• 504 de alcance  

• 7 likes 

• 1 compartidos  
Link de publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/1984931361711229  
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 Tema: Personal de atención al cliente visitó la comunidad Tiukcha, El Pangui, con el fin de atender 

solicitudes 

 

 
Interacción en las redes  

• 1063 de alcance  

• 13 likes 

• 1 compartidos  
Link de publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.1987089918162040/1987089738162058  
 

 Tema: Personal de atención al cliente visitó la comunidad Tiukcha, El Pangui, con el fin de atender 

solicitudes 
 

 
 
Interacción en las redes  

• 1063 de alcance  

• 13 likes 

• 1 compartidos  
Link de publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.1987089918162040/1987089738162058  
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 Tema: Personal de EERSSA visitó al Cliente Adulto Mayor, Oswaldo Burneo, que por motivos de 

salud no puede acercarse a nuestras agencias 

Interacción en las redes  

• 1063 de alcance  

• 13 likes 

• 1 compartidos  
Link de publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/2053816414822723 
 
 

 Tema: Estudiantes y docentes de las unidades educativas; Juan 23, Primero de Mayo, Escuela 

General Rumiñahui y Colegio Uratan del cantón El Pangui recibieron capacitaciones sobre eficiencia 

energética 
 

 

 

Interacción en las redes  

• 1063 de alcance  

• 24 likes 

• 1 compartidos  
Link de publicación: 
https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2060383950832636/2060383690832662/  
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 Tema: En la ciudad de Yantzaza, personal técnico de la #EERSSA #Loja, desarrolló una charla 

inductiva sobre los requisitos para nuevos servicios 

Interacción en las redes  

• 1063 de alcance  

• 24 likes 

• 1 compartidos  
Link de publicación: 
https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/pcb.2060383950832636/2060383690832662/  
 

 Tema: En la ciudad de Yantzaza, estudiantes recibieron taller de eficiencia energética 

 

Interacción en las redes  

• 1063 de alcance  

• 24 likes 

• 1 compartidos  
Link de publicación: https://www.facebook.com/eerssaoficial/photos/2089426007928430  
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