Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

f) Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los tramites inherentes a su campo de accion

Link para descargar el formulario / Portal de

Tipo de tramite Denominacion del formulario Descripcion del formulario .. .
Tramites Ciudadanos

Permite solicitar a los ciudadanos o ciudadanas obtener de una
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Solicitud acceso informacion publica|manera clara y concreta la informacidén publica que desea de la El documento se encuentra en el literal f2
institucidn

Esta solicitud nos permite obtener la informacion del cliente y la

NUEVO SERVICIO Solicitud de Servicio L, . . .
ubicacion geografica donde se solicita el servicio.

nuevo servicio

Esta solicitud corresponde al cambio de titularidad del servicio
CAMBIO DE NOMBRE Solicitud de Servicio eléctrico, cedido mediante autorizacidn escrita 6 a través del cambio cambio hombre
de dominio del Inmueble.

Esta solicitud se genera cuando el cliente solicita la sustitucion del
medidor por cambio en las caracteristicas de la carga, sea por el
nivel de voltaje o porvariacion en la potencia inicialmente
contratada.

CAMBIO DE MEDIDOR Solicitud de Servicio Cambio Medidor Cliente

Esta solicitud nos permite obtener la informacion del cliente y la
CAMBIO DE TARIFA Solicitud de Servicio ubicacién geografica donde se solicita el servici, con la finalidad de Cambio de Tarifa
verificar el uso de la enegia.

Se genera esta solicitud cuando el titular ya no requiere del servicio

DESCONEXION DEFINITIVA Solicitud de Servicio L Desconexion Definitiva
de energia eléctrica
. . Esta solcitud se genera a peticién del cliente durante el periodo de .
SUSPENSION TEMPORAL Solicitud de Servicio . . Suspension Temporal
seis meses a un ano.
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